14,

1.2.

1.8.

1.4.

“Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

PROCESO CAS N°004-2023-CAS-CVH
01 SUB GERENTE DE ALOJAMIENTO, CONVENCIONES Y ESPARCIMIENTO

GENERALIDADES

OBJETIVO DE LA CONVOCATORIA

Contratar los servicios de un Sub Gerente de Alojamiento, Convenciones y Esparcimiento, para ejecutar las
acciones correspondientes de los procesos misionales de gestion hotelera y esparcimiento y el de gestion
de convenciones del CVH.

DEPENDENCIA Y/O UNIDAD ORGANICA SOLICITANTE

Gerencia de Operaciones.

DEPENDENCIA ENCARGADA DE REALIZAR EL PROCESO DE CONTRATACION

e Unidad de Recursos Humanos.
e Comision de Seleccion.

BASE LEGAL

e Ley N°28175-Ley Marco del Empleo Publico.

e Ley N° 29849, que establece la eliminacion progresiva del Régimen Especial del Decreto Legislativo N*
1057 y otorga derechos laborales.

e Decreto Legislativo N° 1057, que regula el Régimen Especial de Contratacion Administrativa de

Servicios y su reglamento Decreto Supremo N° 075-2008-PCM, modificado por Decreto Supremo N°

065-2011-PCM.

Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 314-2017-SERVIR/PE

Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 312-2017-SERVIR/PE

Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 330-2017-SERVIR/PE

Ley N° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General.

Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 264-2017-SERVIR/PE.

Ley N°31131: Ley que Establece Disposiciones para Erradicar la Discriminacion en los Regimenes del

Sector Publico.

Opinion Técnica, vinculante de SERVIR: Informe Técnico 000357-2021-SERVIR-GPGSC.

Ley N°31638: Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio Fiscal 2023.

Demas disposiciones que regulen el Contrato Administrativo de Servicios.
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II. PERFIL DEL PUESTO

| ReauisiTos DETALLE ]

- Cinco (05) arios de experiencia general en el sector pUblico o privadoj

- Tres (03) afios de experiencia en puestos 0 con funciones afines
(Alojamiento, Convenciones, Esparcimiento), en el sector publico o
privado.

- Conduccion Segura.

- Compromiso.

Competencias - Responsabilidad.

- Trabajo en equipo.

- Comunicacion.

Experiencia Laboral

- Titulo Profesional en Administracién de Empresa, Administracion en
Turismo y Hoteleria, Administracion en Negocios Internacionales,
Marketing y/o Gestion Comercial 0 afines.

Formacion Académica, grado
académico y/o nivel de

sstudios - Colegiatura y Habilidad Profesional
Diplomados, Cursos ylo | - Curso y/o Diplomado en Gestion Hotelera
Programas de | - Curso y/o Diplomado en Gestion de Organizacion de Eventos de
especializacion: Instalaciones

- Conocimiento de Contrataciones del Estado

- Conocimiento de Gestion de alojamiento,  convenciones y
Conocimientos para el puesto esparcimientos
ylo cargo - Conocimiento del Idioma inglés nivel basico

- Ofimdtica a nivel basico- Conocimiento  en  AutoCAD

Conocimiento del Idioma inglés nivel basico ]

CARACTERISTICAS DEL PUESTO

Principales funciones a desarrollar:

a) Ser responsable de los procesos misionales de gestion hotelera y de esparcimiento, asi como del
proceso gestion de convenciones.

b) Ejecutar los planes estratégicos de gestidn hotelera y de esparcimiento, asi como el de gestion de
convenciones aprobados por la Alta Direccién.

¢) Ejecutar el planeamiento, programacion y supervision de los diferentes eventos contratados de acuerdo
al requerimiento de los clientes ylo usuarios

d)  Planificar, organizar, controlar y supervisar las labores del personal que se desempefia en los servicios
de recepcion, alojamiento, convenciones, lavanderia, roperia y esparcimiento.

e)  Brindar un servicio hotelero de calidad a los clientes.

f)  Brindar el servicio de Housekeeping y de lavanderia para mantener la limpieza de habitaciones y
prendas diversas de acuerdo a lo ofertado

g) Coordinar permanentemente con las Sub Gerencias de Comercializacién y Sub Gerencia de Alimentos
y Bebidas, las actividades que garanticen un excelente servicio, verificando las reservas y ventas.

h) Velar por el estricto cumplimiento de las normas, manuales y reglamentos del CVH, con respecto al
sistema de hospedaje y su concordancia con lo dispuesto por el Reglamento de Establecimientos de
Hospedaje.

i) Realizar actividades administrativas propias de la Sub Gerencia de Alojamiento, Convenciones y
Esparcimiento
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i) Supervisar la correcta facturacion de los servicios entregados a los clientes y/o usuarios, en relacion a
los contratos y/u 6rdenes de servicio.

k) Supervisar y coordinar la atencion prioritaria de cualquier emergencia de huéspedes, ante la posta
médica o para su evacuacion hacia el nosocomio mas cercano, solicitando directamente el apoyo de
unidades paramédicas de servicio publico.

) Coordinar permanentemente con el area administrativa, el control de inventario de bienes muebles,
maquinaria, equipos, lencerfa y otros objetos destinados a las habitaciones y salas de convenciones y
esparcimiento.

m) Proponer y participar en la actualizacion de manuales y normas administrativas que se requieren para el
mejor desarrollo de sus funciones, asi como su aplicacion.

n) Otras funciones asignadas por el superior inmediato, relacionadas a la mision del puesto.

CONDICIONES ESENCIALES DEL CONTRATO

CONDICIONES : DETALLE ,
Lugar de Prestacion del Centro Vacacional Huampani (Altura de la Carretera Central km 24.5
Servicio Lurigancho-Chosica - Lima).
Modalidad de Trabajo (*) Trabajo Presencial

A partir de la suscripcion del contrato hasta tres (03) meses el cual
puede extenderse hasta el 31/12/2023, como plazo maximo. El
contrato es por necesidad transitoria, en atencion al Informe
Técnico N°000357-2021-SERVIR-GPGSC, en el marco de la Ley N°
31131, emitido por el ente rector de la gestion de recursos humanos
SERVIR.

Remuneracién Mensual Remuneracién: S/. 7,000.00 / Decreto Supremo 311-2022-EF: S/.
64.19 Total: S/.7,064.19 (Incluye los montos y afiliaciones de ley, asi
como todas las deducciones aplicables al trabajador).

Vacantes 01

(*) Modalidad de trabajo

De conformidad con la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 000077-2020-SERVIR-PE, que aprueba por

delegacion la “Guia operativa para la gestion de recursos humanos durante la emergencia sanitaria por el

COVID19-Version 2, se establece las siguientes modalidades de trabajo:

e Trabajo Presencial: Implica la asistencia fisica del/la servidor/a durante la jornada de trabajo.

e Trabajo Remoto: Es la prestacion de servicios sujeto a subordinacion, con la presencia fisica
dellla servidor/a civil en su domicilio o lugar de aislamiento domiciliario. Aplica obligatoriamente al
servidor que pertenece a los grupos de riesgo identificados por el Ministerio de Salud, evitando su
presencia en las instalaciones de la entidad, asi como a los servidores que la entidad establezca
pueden realizar su labor desde casa o lugar de aislamiento.

e Trabajo en modalidades mixtas: Implica la combinacion de trabajo presencial, el frabajo remoto,
ylo licencia con goce de haber compensable, alternando las modalidades en atencion a las
necesidades de la entidad.

Duracion del Contrato

UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS
Lurigancho-Chosica, 05 de mayo de 2023
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