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PROCESO CAS N°039-2022-CAS-CVH
06 OPERADORES DE SERVICIO MOZO

|. GENERALIDADES

1.1. OBJETIVO DE LA CONVOCATORIA

1.2,

Contratar los servicios de (06) Operadores de Servicio de Mozo para la Sub Gerencia de Alimentos y Bebidas
del Centro Vacacional Huampani.

DEPENDENCIA Y/O UNIDAD ORGANICA SOLICITANTE

Sub Gerencia de Alimentos y Bebidas.

. DEPENDENCIA ENCARGADA DE REALIZAR EL PROCESO DE CONTRATACION

Unidad de Recursos Humanos.
Comision de Seleccion.

. BASE LEGAL

Ley N°28175-Ley Marco del Empleo Publico.

Ley N° 29849, que establece la eliminacion progresiva del Régimen Especial del Decreto Legislativo N°
1057 y otorga derechos laborales.

Decreto Legislativo N° 1057, que regula el Régimen Especial de Contratacion Administrativa de Servicios
y su reglamento Decreto Supremo N° 075-2008-PCM, modificado por Decreto Supremo N° 065-2011-
PCM. — :
Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 314-2017-SERVIR/PE

Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 312-2017-SERVIR/PE

Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 330-2017-SERVIR/PE

Ley N° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General.

Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 264-2017-SERVIR/PE.

Ley N°31131: Ley que Establece Disposiciones para Erradicar la Discriminacion en los Regimenes del
Sector Publico.

Opinién Técnica, vinculante de SERVIR: Informe Técnico 000357-2021-SERVIR-GPGSC.

Opinién Técnica, vinculante de SERVIR: Informe Técnico 001479-2022-SERVIR-GPGSC.

Ley N°31365: Ley de Presupuesto del Sector Plblico para el afio Fiscal 2022. Disposicién
complementaria final septuagésima tercera.

Demas disposiciones que regulen el Contrato Administrativo de Servicios.
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Il. PERFIL DEL PUESTO

REQUISITOS DETALLE

- Un (01) afio de experiencia general en el sector publico o privado.

- Seis (06) meses de experiencia como mozo y/o puestos con funciones

Experiencia Laboral equivalentes en el sector publico o privado.

- Seis (06) meses de experiencia como mozo y/o puestos con funciones
equivalentes en el sector publico.

- Iniciativa y Proactividad,
- Trabajo en Equipo,

- Comunicacion,

- Puntualidad,

- Compromiso,

- Responsabilidad.

Competencias

Formacién Académica, grado académico ylo

nivel o estudios - Secundaria Completa

Diplomados, Cursos ylo Programas de | No aplica.

especializacion:

- Técnicas de atencion al cliente.
- Aplicacion de las buenas préacticas de seguridad alimentaria.
- Otros afines a las funciones.

Conocimientos para el puesto y/o cargo
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. CARACTERISTICAS DEL PUESTO

Principales funciones a desarrollar:

1. Verificar que los recursos (bandejas, copas, cubiertos, servilletas, etc.) estén disponibles y en el lugar indicado antes
de abrir el restaurante.

2. Velar porla higiene personal y de los alimentos, manteniendo organizados y limpios los equipos y lugares de trabajo,
de conformidad con las normas de seguridad alimentaria requeridas.

3. Asistir alos clientes en todo lo que necesiten y que sean atendidos con prontitud, amabilidad y sirviéndoles la comida
que le corresponde a cada uno.

4. Conocer correctamente los platos que conforman la carta, a fin de ofrecerlos y sugerirlos a los clientes; tomar el

pedido.

Saludar y despedir a todos los clientes que ingresan al restaurante.

Apoyar y asistir a los demas compafieros en la entrega de los platos y recojo de mesas.

Recoger y ordenar materiales como servilletas, manteles, tapetes en Lavanderia antes de cada turno.

Identificar a los clientes frecuentes e informarse sobre sus preferencias y caracteristicas.

Otras funciones que le sean asignadas por su superior inmediato, relacionadas a la misién del puesto.

© ® N> o,

IV.CONDICIONES ESENCIALES DEL CONTRATO

CONDICIONES DETALLE

Lugar de Prestacion del Servicio | Centro Vacacional Huampani (Altura de la Carretera Central km 24.5
Lurigancho-Chosica - Lima).
Hasta el 31.12.2022. El contrato es por necesidad transitoria, en atencién al

Duracion del Contrato Informe Técnico N°001479-2022-SERVIR-GPGSC, en el marco de la Ley N°
31131, emitido por el ente rector de la gestion de recursos humanos SERVIR.

Remuneracion Mensual S/.1,200.00 (Mil Doscientos y 00/100 soles), los cuales incluyen los impuestos
y afiliaciones de Ley, asi como toda deduccién aplicable al contrato bajo esta
modalidad.

Vacantes 06

UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS
Lurigancho-Chosica, 24 de Noviembre de 2022

Carretera Central Km. 24.5 — Lurigancho -Chosica
Teléfonos: 221-8483//440-2685//497-1008 Pagina Web: www.huampani.gob.pe Pagina 3



