Ministerio de Centro Vacacional Presidencia de

Educacion f ‘Huampani

Dirét_:i tio

“Decenio de ia Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
"Afio la unidad, la paz y el desarrollo”

RESOLUCION DE PRESIDENCIA DEL DIRECTORIO N° 093 -2023-CVH-PD

Lima, 29 de diciembre de 2023

VISTOS:

El Informe N° 588-2023-GO/SGGISR de fecha 15 de diciembre de 2023; el Informe N° 266-
023-CVH-GO de fecha 21 de diciembre; el Acta N° 006-2023-CVH-GTGRD, de fecha 21 de
diciembre; y, el Acta de sesién extraordinaria de Directorio N° 29 de fecha 27 de diciembre de 2023:

CONSIDERANDO:

(&) Que, mediante Decreto Supremo N° 36-95-ED, de fecha 24 de abril de 1995, se aprobé el
\"Estatuto del Centro Vacacional Huampani, mediante el cual se le define como una Institucién Pdblica
Descentralizada del Sector Educacion con personeria juridica de derecho publico, con autonomia
4 técnica, administrativa, econémica y financiera, cuya finalidad es prestar servicios hoteleros, de
oy pp‘*‘ esparcimiento, recreacion y deporte, asi como apoyar la ejecuciéon de convenciones, eventos
Sl culturales y otros servicios afines con capacidad para el desarrollo de actividades y eventos
deportivos que se rige en el Decreto Legislativo N°756 y por su Estatuto y su régimen presupuestal
se sujeta a las normas que aprueba la Dirececién Nacional de Presupuesto Publico del Ministerio de
Economia y Finanzas;

Que, mediante la Ley N°29664, Lay que crea el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de
Desastres, se cre6 el Sistema Nacional de Gestion de Riesgo de Desastres (SINAGERD), cuyo
numeral 5.1 del articulo 5, define a la Politica Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres como el
conjunto de orientaciones dirigidas a impedir o reducir los riesgos de desastres, evitar la generacion
de nuevos riesgos y efectuar una adecuada preparacion, atencién, rehabilitacién y reconstruccién
ante situaciones de desastres, asi como a minimizar sus efectos adversos sobre la poblacion, la
economia y el ambiente. Asimismo, el numeral 5.2 del citado articulo establece que las entidades
publicas, en todos los niveles de gobierno, son responsables de implementar los lineamientos de la
Politica Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres dentro de sus procesos de planeamiento;

Que, el articulo 12, literal e) de la norma acotada en el considerando precedente establece
gue el Centro Nacional de Estimacion, Prevencion y Reduccion del Riesgo de Desastres
(CENEPRED), tiene como parte de sus funciones, "Establecer los lineamientos para la elaboracion
de planes de prevencion y reduccién del riesgo, lo que implica adoptar acciones que se orienten a
 evitar la generacién de nuevos riesgos en la sociedad y a reducir las vulnerabilidades y riesgos
existentes en el contexto de la gestién del desarrollo sostenible"; asimismo, el literal f) establece
como funcion "Elaborar los lineamientos para el desarrollo de los instrumentos técnicos que las
entidades publicas puedan utilizar para la planificacion, organizacién, ejecucion y seguimiento de las
acciones de estimacién, prevencion y reduccion del riesgo de desastres”;

/?64,1 Que, mediante Resolucién Ministerial N°220-2013-PCM, se aprobaron los Lineamientos
t"5écnicos del Proceso de Reduccién del Riesgo de Desastres con la finalidad de:

“(...)Dotar de pautas a las entidades conformantes del SINAGERD de los tres niveles de
gobierno, las cuales les permitan incorporar en los instrumentos planificacion presupuestal




PERU | Ministerio de Centro Vacacional  Presidencia de
Educacion Huampani '

Birectorio

“Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
"Afio la unidad, la paz y el desarrollo”

los programas y proyectos de inversion publica cuya finalidad sea el reducir los riesgos
existentes en el territorio.

Impartir directivas a las entidades publicas en todos los niveles de gobierno para la
formulacién, aprobacién y ejecucion de los Planes de Prevencion y Reduccion del Riesgo de
Desastres, instrumento técnico operativo del proceso de reduccion del riesgo de
desastre(...)"

Que, en ese contexto, mediante Resolucion Jefatural N°082-2016-CENEPRED/J se aprobo

la "Gufa Metodoldgica para elaborar el Plan de Prevencion y Reduccion de Riesgos de Desastres en

4C,/_ los Tres Niveles de Gobierno’, esta Ultima establece en el item 9, el procedimiento para la
\" elaboracion del Plan de Prevencién y Reduccién de Riesgo de Desastres;

2 Que, mediante Resolucion de Presidencia de Directorio N° 10-2023-CVH-PD de fecha 24 de
w febrero de 2023, se constituyd el Grupo de Trabajo de la Gestion del Riesgo de Desastres del Centro

Vacacional Huampani, como espacio interno de articulacion para el cumplimiento de las funciones
de la gestion del riesgo de desastres en el marco de lo dispuesto en la Ley N° 29664, Ley que crea
el Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres (SINAGERD);

Que, mediante Acta N° 06-2028, de fecha 21 de diciembre de 2023, el Grupo de Trabajo
para la Gestién del Riesgo de Desastres aprobé por UNANIMIDAD el Plan de Continuidad Operativa
2024-2026 del Centro Vacacional Huampant;

Que, mediante Informe N° 588-2023-GO/SGGISR, la Sub Gerencia de Gestion Integral de
Seguridad y Riesgo, presenta el Proyecto de Plan de Continuidad Operativa 2024-2026 del Centro
Vacacional Huampani, a fin de que se realice la revision y aprobacion por el Grupo de Trabajo de
Gestion de Riesgo de Desastres; y, posterior publicacién del Acto Resolutivo;

Que, mediante Acta de Sesién de Directorio N° 029-2023-CVH, de fecha 27 de diciembre de
/ 2023, el Directorio aprobo el Plan de Continuidad Operativa 2024-2026 del Centro Vacacional
Huampani;

Que, el "Plan de Continuidad Operativa 2024-2026 del Centro Vacacional Huampan{®, tiene
como objetivo general establecer los mecanismos y procedimientos necesarios para asegurar la
continuidad operativa del Centro Vacacional Huampani ante el acontecimiento de un evento que lo
ponga en riesgo a la entidad; como objetivos especificos entre otros, el mantener
ininterrumpidamente el funcionamiento de la Entidad ante el acontecimiento de un evento gue ponga
en riesgo la operatividad de la entidad asf como requerimientos de material de equipo, activacion del
Plan Continuidad Operativa, alertas y estrategias de acciones que han sido debidamente
identificados y evaluados para su debida intervencion; -

Que, de acuerdo a los presupuestos citados en los considerandos precedentes, con los
~ vistos de la Gerencia General, Gerencia de Operaciones, Oficina de Administracion y Finanzas,
\ * Oficina de Asesoria Legal, Unidad de Recursos Humanos, Oficina de Planeamiento Estratégico y
Presupuesto, Sub Gerencia de Gestion Integral de. Seguridad y Riesgo, Sub Gerencia de
Mantenimiento y Servicios Generales, y la Unidad de Logistica;

En el uso de las facultades conferidas por el Estatuto, aprobado por Decreto Supremo N°36-
95-ED, el Reglamento de Organizacion y Funciones 2019 del Centro Vacacional Huampani,
aprobado por Resolucion de Presidencia de Directorio N 028-2019 CVH-PD. modificado mediante
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Resolucion de Presidencia de Directorio N® 009-2020-CVH PD de fecha 20 de abril de 2020, la Ley
N°29654, que creo el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres (SINAGERD),
Resolucion Ministerial N°220-2013-PCM, que aprob6 los Lineamientos Técnicos del Proceso de
Reduccion del Riesgo de Desastres, la Resolucién Jefatural N°082-2016-CENEPREDU, que aprobd
la "Guia Metodoldgica para Elaborar el Plan de Prevencién y Reduccién del Riesgo de Desastres en
los Tres niveles de Gobierno”.

&,
} SE RESUELVE:

: ARTICULO PRIMERO. - APROBAR el "Plan de Continuidad Operativa del Centro
~ Vacacional Huampani 2024-2026" que, como anexo, forma parte integrante de la presente

ARTICULO SEGUNDO. - ENCARGAR a la Oficina de Administracion y Finanzas, la difusion
del instrumento aprobado mediante el articulo que antecede.

ARTICULO TERCERO. - HACER DE CONOCIMIENTO el contenido de la presente
resolucién al Centro Nacional de Estimacién, Prevencidon y Reduccion del Riesgo de Desastres
(CENEPRED) adscrito al Ministerio de Detfensa, asi como, a la Presidencia de Consejo de Ministros,
en calidad de Organo rector del Sistema Nacional de Gestién de Riesgo de Desastres (SINAGERD).

ARTICULO CUARTO. - DISPONER que la Unidad de Tecnologias de la informacién y
Comunicacion, efectle la publicacion de la presente Resolucion en el Portal de Transparencia del
Centro Vacacional Huamani (eme.huampani.gob.ee)

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE
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INFORMACION GENERAL

El Peru por su ubicacion geografica, esta expuesto a la accién de fenomenos naturales,
que por su magnitud e intensidad pueden originar desastres o inducidos que atentan
contra la vida, el patrimonio y el medio ambiente, asimismo con los casos antrépicos.

Esta situacién nos permite desarrollar las acciones necesarias para la contingencia a fin
de poder estar en condiciones de asistir en forma efectiva y oportuna a los damnificados
una vez producido el desastre; por lo que es imperativo contar con los recursos
materiales indispensables para proporcionar la ayuda de socorro adecuada.

Observando esta problematica, el Centro Vacacional Huampani — CVH, para sus
oficinas administrativas y operativas, zonas recreativas, comedores, cocinas, bungalds,
hoteles y almacenes ha elaborado el presente Plan de Continuidad Operativa, en este
documento se establece la declaracion de politicas, estrategias, responsabilidades,
procedimientos y acciones ejecutar para mantener la operatividad de la entidad,
después de los probables darfios ocasionados por desastres, siendo su objetivo primario
el garantizar la seguridad de los servidores y publico en general que visitan estas
instalaciones.
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BASE LEGAL

Ley N° 28101, Ley de Movilizacion Nacional

Ley N° 29664, Ley del Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres.

Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su modificatorias.

Ley N° 30036, Ley que regula el Teletrabajo.

Ley 00756 - Norma de Creacién de Centro Vacacional Huampani.

Decreto Supremo N° 111-2012-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Gestion
de Riesgos.

Decreto Supremo N° 005-2012-TR, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 29783,
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y sus modificatorias.

Decreto Supremo N° 034 -2014 PCM. Aprueba el Plan Nacional de Gestion de
Riesgos de Desastres 2014 2021.

Decreto Supremo N°017-2015-TR, que aprueba el Reglamento de [a Ley N° 30036
gue Regula el Teletrabajo.

RESOLUCION DE PRESIDENCIA DE DIRECTORIO N° 028-2019-CVH-PD
Reglamento de Organizacion y Funciones.

Resolucion Ministerial N° 046-2013-PCM, que aprueba la Directiva N° 001- 2013-
PCM/SINAGERD "Lineamientos que define el marco de responsabilidad en gestion
del riesgo de desastres, de las entidades del estado en los tres niveles de gobierno.
Resolucion-055-2022-CVH-PD, Aprueba el Reglamento Interno de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

13) Resoluciéon Ministerial N° 028-2015-PCM. Aprueba lineamientos para la gestion de

3.

1.

la Continuidad Operativa de entidades publicas en los tres niveles de gobierno.
OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Establecer los mecanismos y procedimientos necesarios para asegurar la

continuidad operativa del Centro Vacacional Huampani ante el acontecimiento de
un evento que lo ponga en riesgo a la entidad.



3.2,

3.2.1.

3.2.2.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo Especifico 1

Mantener ininterrumpidamente el funcionamiento de la Entidad ante el
acontecimiento de un evento que ponga en riesgo la operatividad de la entidad.

Objetivo Especifico 2

Convertirse en un centro de operaciones de emergencia que se utilice para para
la coordinacion general de las actividades de respuesta a emergencias mediante
el uso de nuestras instalaciones y los servicios que brindamos en coordinacién
con INDECI y/o el Gobierno Central.

AMBITO DE APLICACION

Lo establecido alcanza a los Directivos y a la totalidad de servidores de la entidad,
quienes para una efectiva aplicacién del mismo han sido capacitados y entrenados
en normas y procedimientos de seguridad, en cuanto a las acciones operativas
(durante) y de rehabilitacion (después), de la totalidad de las areas e instalaciones
del “Centro Vacacional Huampani” en situaciones de emergencia ante sismo,
huaycos, incendio/explosion y atenciones a heridos, robo interno, cuenta con una
vigencia de 3 afios y debe ser difundido a todos los trabajadores luego de su
aprobacion.

Figura N° 01: Organigrama del Centro Vacacional Huampani
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V. IDENTIFICACION DE RIESGOS Y RECURSOS.

5.1. Matriz de riesgo

Peligro Muy Alto

Peligro Alto Riesgo Medio | RiesgoAlto | RiesgoAlto
Peligro Medio Riesgo Medio | Riesgo Medio Riesgo Alto | Riesgo Alto
Peligro Bajo Riesgo Bajo Riesgo Medio | Riesgo Medio Riesgo Alto
P Vulnerabilidad | Vulnerabilidad | Vulnerabilidad | Vulnerabilidad
Vv baja media alta muy alta

En base a la matriz anterior, se ha identificado seis amenazas principales que afectarian
la operatividad del Centro Vacaciona Huampani, las cuales son:

5.1.1. Peligros originados por fenémenos de origen natural
a) Sismos.

Riesgo latente y constante para nuestro territorio debido a que se ubica
geograficamente en el Cinturén de Fuego del Pacifico, que es una extensa area
de nuestro planeta expuesto a constantes cambios geograficos ocasionados por
los desplazamientos y/o fractura de rocas subterraneas o erupciones volcanicas,
las mismas que liberan gran energia a partir de un punto o linea especifica (foco
o epicentro) propagandose esta de manera constante en ondas elasticas de todo
tipo, originando perturbaciones ondulatorias o vibraciones de la corteza terrestre,
que denominamos TEMBLOR cuando las vibraciones son de baja intensidad y
TERREMOTO cuando estas vibraciones son de alta intensidad.

Mediante informe de CENEPRED del 2017 con titulo ESCENARIO DE RIESGO
POR SISMO Y TSUNAMI PARA LIMA METROPOLITANA Y LA PROVINCIA
CONSTITUCIONAL DEL CALLAO se observa en el Mapa de Microzonificacion
Sismica de la Ciudad de Lima que el distrito de Chaclacayo se encuentra en una
zona de afloramiento de rocas con diferentes grados de fracturacion, depositos
de grava y arena de capacidad densa o muy densa, depdsitos de limos y arcilla
de consistencia rigida a muy rigida, Periodos de vibracion ambiental menores a
0.30s. el cual indica como resulta de peligros por sismo bajo.




b)

Figura N° 02 Mapa de mlcrozonlflcat:lon S|sm|ca de la ciudad de Lima.
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Fuente:MICROZONIFICACION SISMICA GEOTECNICA LIMA 2017.pdf
(cenepred.qob.pe)

Caida de Rocas

Es la separacidon de una masa rocosa de un talud. Puede ocurrir en caida libre,
a través de saltos, fracturados y alterados. Se produce en macizos rocosos
considerablemente inestables. Aunque la cantidad de material desprendido
puede ser escasa, la velocidad del movimiento se incrementa con la pendiente.

Estos fenémenos se presentan en las laderas de moderada y fuerte pendiente
donde los bloques sueltos caen por gravedad o por vibraciones sismicas.



El peligro presenta una frecuencia irregular y el 22.06.2021 a las 21:54 horas se
presenté un evento sismico a 42 km al oeste de mala, cariete — lima el cual causo
el deslizamiento de rocas en la ladera del cerro colindante a la granja, y sub
estacionamiento N° 03, por lo que se estima que el nivel de peligro puede ser
considerado como moderado y alto, como se evidencia en la siguiente figura N°
03:

FIGURA N° 03: Mapa por caida de rocas Huampani.

Flujo de detritos (huaycos).

Los huaycos son flujos de lodo y piedras con gran poder destructivo, muy
comunes en el Perl. Se forman en las partes altas de las micro cuencas debido
a la existencia de capas de suelo deslizables en la superficie o depdsitos
inconsolidados de suelo, que son removidos por las lluvias. Los huaycos se
producen en mayor medida en las cuencas de la vertiente occidental de la
cordillera de los Andes y en las cuencas de su vertiente oriental (Selva alta).

Las zonas afectadas por un huayco son espacios delimitados por una
determinada quebrada, produciéndose las principales afectaciones en el delta o
cono de depésito. Los dafos que produce un huayco son considerables por su
gran energia, destruyendo o arrasando todo a su paso, demoliendo incluso
estructuras de concreto armado.

Al igual que los desbordes de rios e inundaciones, los huaycos se producen
durante la temporada de lluvias, entre diciembre y marzo. En afios de El Nifo se
incrementa el nimero y la magnitud de estos torrentes de lodo, debido a las
lluvias intensas que caen sobre las cuencas costefias poniendo en actividad a
muchas quebradas y torrenteras, pudiendo en algunos casos represar el rio
hacia el cual descargan su flujo. Los huaycos arrasan viviendas y cultivos,
destruyen tramos de carreteras y la infraestructura sanitaria.

El Centro Vacacional Huampani esta ubicada en zona propensa a huaycos ya
que se encuentra entre la cuenca del rio Rimac y quebrada Huampani, con
antecedente en los afios 2015, 2017 y 2023 lo cual causo pérdidas de materiales,
como dafos a las redes de alcantarillado, areas verdes y el cierre temporal de la
entidad por motivos de riesgo de inundacioén.



d)

Figura N° 04: Mapa por peligro flujo detritos Huampani.
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Fuente: Evar 2019 CVH

Inundacién Pluvial — (Desbordes de Rios)

Los desbordes de rios se dan cuando las aguas de un curso de agua o de un
lago salen de su lecho, producto de una crecida provocando inundaciones de la
llanura aluvial y se producen entre los meses de diciembre, enero, febrero y
marzo de cada afo, durante la temporada de lluvias.

En la Costa existen 53 cuencas, cuyos rios se originan en la cordillera de los
Andes y desembocan en el Pacifico. La gran de mayoria de ellos solamente
conduce agua durante los meses de diciembre a abril, permaneciendo el resto
del afno con bajos caudales.

Las crecidas de los rios también producen la erosién y caidas de los taludes
laterales, cortando asi a las carreteras que generalmente discurren paralelas a
ellos y los terrenos de cultivo en las margenes. En afios del Fenémeno El Nifio,
las crecidas extraordinarias causan muchos mas dafios e incluso la caida de
puentes.

Las inundaciones se producen cuando las lluvias intensas o continuas
sobrepasan la capacidad de campo del suelo, el volumen maximo de transporte
del rio es superado y el cauce principal se desborda e inunda los terrenos
circundantes.

Las llanuras de inundacién (franjas de inundacién) son areas de superficie
adyacente a rios o riachuelos, sujetas a inundaciones recurrentes. Debido a su
naturaleza cambiante, las llanuras de inundacion y otras areas inundables deben
ser examinadas para precisar la manera en que pueden afectar al desarrollo o
ser afectadas por él.



En la cuenca baja del rio Rimac sucedieron eventos del Fenémeno de “El Nifio”
en los afios 1982-1983 y 1997-1998 en la que desencadenaron los procesos de
inundacion, erosién fluvial y flujo de detritos (huaycos), los mismos gue también
podrian producirse en épocas normales.

El Centro Vacacional Huampani se encuentra ubicado en la margen del Rio
Rimac el cual cubre 2 kildmetros aproximadamente, siendo este un riesgo de
inundaciones lo cual constituye dafios materiales como el hacen colapsar las
redes de alcantarillado, areas verdes y danos materiales.

Figura N° 05: Mapa de peligro por inundacion.
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Peligros Inducidos por la accion humana
Incendios

Es la propagacion libre y no programada del fuego, produciendo la destruccion
total o parcial de edificaciones como bungalés y edificios. Entre las principales
causas se tiene la antigiiedad de las edificaciones compuesta de materiales
inflamables sin proteccion como madera, esteras, otros, unido a conexiones
eléctricas inadecuadas, sin tomar en cuenta la carga necesaria ni el tipo de cable
o entubamiento, asi como la acumulacion de sustancias inflamables sin
elementos de seguridad como alarmas o rociadores de agua. Existe una mayor
tendencia a la ocurrencia de incidentes son las areas de los almacenes, la
cocina, el taller de mantenimiento, el cuarto de calderas, la Lavanderia, el taller
de carpinteria y la zona de almacenamiento de combustible.

Conforme al analisis de riesgos de incendio realizado en el local se ha calificado
al establecimiento con RIESGO MODERADO, acorde a la norma NFPA 101,
asimismo, conociéndose los peligros se ha administrado en forma realista, los
procedimientos de respuesta.



En concordancia a la NTP 350.043-1 de 1998 la clasificacion de riesgos de
incendio en las instalaciones del local, es de |a siguiente manera:

Cuadro N° 01: Clasificacion de riesgos de incendio del CVH.

RIESGO
el BAJO MODERADO| ALTO
BUNGALOS SEXTUPLES X
CABANAS X
BUNGALOS EJECUTIVOS X
EDIFICIO 1 AL 7 X
PERU COREA X
OFICINAS COLEGIO MAYOR
AUDITORIO CVH
INSTITUTO
LAVANDERIA
COCINA
CALDEROS
ADMINISTRACION X
TOPICO X
OFICINAS 2 COLEGIO MAYOR X
DORMITORIOS A DEL COLEGIO MAYOR
AULAS DEL COLEGIO MAYOR
LABORATORIOS DEL COLEGIO MAYOR
DORMITORIOS B DEL COLEGIO MAYOR X
PISCINA X
VESTIDORES DE PISCINA X
BUNGALOS COLEGIO MAYOR X
ALMACEN CENTRAL
ALMACEN PATRIMONIAL COLEGIO X
CANCHAS DEPORTIVAS X
Elaboracién: Equipo Técnico

K| >

XXX

X | X| X

b) Derrame de Sustancias Peligrosas.

Las sustancias peligrosas son elementos quimicos y compuestos que presentan
algln riesgo para la salud, para la seguridad o el medio ambiente, y tiene como
origen la actividad inducida por el hombre. Los derrames afectan la zona
operativa con petréleo.

El derrame de sustancias peligrosas puede tener una incidencia poco frecuente
en la entidad, pero la intensidad en el uso y en el transporte por la entidad
permiten, considerar con una criticidad alta.




Figura N° 06: Peligros identificados en las zonas criticas
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5.2. Determinacion de Nivel de Impacto.

De producirse estos peligros en la en el Centro Vacacional Huampani tendria un
impacto negativo que afectaria el cumplimiento de sus objetivos, especialmente en
las funciones criticas identificadas. Ver Tabla N° 02

Ver Tabla N° 02: Impacto de evento adverso en el Centro Vacacional Huampani.

1 IMPACTO DE EVENTO ADVERSO
ENTIDAD SISMOS | CAIDA DE | FLUJO DE | INUNDACION | oo oo DERRAME DE
DETRITOS | PLUVIAL SUSTANCIAS
PELIGROSAS
Centro
Vacacional Alton Medio
Huampani

5.3. ldentificacion de recursos

La Oficina de Administracion y Finanzas, a través de la Unidad de Logistica, y la
Oficina de Planeamiento Estratégico y Presupuesto, tendran a su cargo la
centralizacion e implementacion de los requerimientos de mobiliarios, bienes,
recursos y otros para facilitar la Continuidad de las Operaciones del Centro
Vacacional Huampani, ante un desastre de gran magnitud.

La Gerencia de Operaciones, a través de la Sub Gerencia de Mantenimiento y
Servicios Generales y la Sub Gerencia de Gestion Integral de Seguridad y Riesgo,
realizara la inspeccion técnica del Centro Vacacional Huampani después del evento
a fin de determinar las condiciones de habitabilidad, caso contrario, de presentarse
la dafios en la areas operativas de la entidad se procedera a la determinacion



ambiente alternos que impliguen una reubicacion, reacondicionamiento de
espacios y de desplazamiento para determinar la zona de trabajo.

La Unidad de Tecnologia de Informacion y Comunicaciones de la Informacion,
deberéd asegurar la continuidad de los Servicios Informaticos segin sus
procedimientos.

VI. ACCIONES PARA LA CONTINUIDAD OPERATIVA.

La cadena de mando establecida puede sufrir modificaciones durante la fase de
evaluacién post desastre o durante la cadena de llamadas y coordinaciones
inmediatas superiores al desastre, coordinaciones realizadas entre las autoridades,
funcionarios, especialistas y demas empleados de la entidad.

Tabla N° 03: Cadena de mando de funcionarios.

o FUNCIONARIO FUNCIONARIO ALTERNO
N° | FUNCIONARIO TITULAR ALTERNO 1 9
; : : Vicepresidente de
1 Presidente de Directorio Directorio Gerente General
2 Gerente General Gerente de Operaciones Jefe de la Oficina de

Administracion y Finanzas

Jefe de la Oficina de | Jefe de la Unidad de

3 Administracién y Finanzas | Logistica Jeiedela Unidad ae RRAR
i;pamien?oerente e Sub Gerente de
4 | Gerencia de Operaciones c ) - Mantenimiento y Servicios
onvenciones y
Generales

Esparcimiento.

(*) Nota: La SGGISR brindara asesoria permanente a la cadena de mando de forma
transversal.

Los funcionarios alternos, son los determinados por la entidad, segun los
responsables de la Gestion de la Continuidad Operativa, considerando las Unidades
Organicas elegidas y las actividades criticas identificadas y priorizadas.

En caso que el Grupo de Trabajo active el Plan de Continuidad, podra invitar a otros
funcionarios de la entidad no considerados desde un principio con lo cual pueden
integrarse o sustituir a otro integrante de ser el caso.

A fin de lograr los objetivos planteados para la continuidad operativa, se detalla a
continuacion los roles frente a una situacion de crisis:

6.1. Determinacion de las Actividades Criticas

Para asegurar la Continuidad de Operaciones, se ha identificado las actividades
criticas mas importantes a realizar, las mismas que han sido priorizadas y validadas
por los érganos y unidades organicas del Centro Vacacional Huampani,
considerando como referencia el Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF)
vinculado a los eventos a atender.



6.2.

6.3.

6.4.

Aseguramiento del Acervo Documentario

A fin de resguardar el acervo documentario del Centro Vacacional Huampani, la
Oficina de Administracién y Finanzas, la Gerencia General y el archivo Central,
deben de realizar un adecuado servicio de almacenamiento y gestion del contenido
fisico y digital del archivo documentario, lo cual contribuira al registro de todo el
material documentario del Centro Vacacional Huampani , a través del
empaquetamiento, codificacion y digitalizacién en medios magnéticos por
categorias y su respectivo registro legal.

Dichas acciones deberan realizarse de manera coordinada con la Unidad de
Tecnologia de Informacién y Comunicaciones. Es por ello, que se debera tomar en
cuenta las siguientes recomendaciones:

e La Gerencia General, a través del Archivo Central, elaboraran y ejecutaran un
Plan de trabajo que incluya un cronograma para el empaguetamiento,
codificacién y digitalizacion en medios magnéticos por categorias y su
respectivo registro legal de la informacién, asi como la respectiva custodia
externa de las copias de seguridad que, a su vez, permita una actualizacion
constante del back up.

e Unidad de Tecnologia de Informacién y Comunicaciones inspeccionara y
realizara las operaciones de mantenimiento en cada una de las instalaciones
que albergan a la documentacién digitalizada.

Aseguramiento de la Base de Datos mediante la ejecucion del Plan de
Recuperacion de los Servicios Informaticos.

La proteccion de bases de datos es primordial para la continuidad operativa del
Centro Vacacional Huampani, por lo que se deben instaurar acciones que
inhabiliten los ciberataques, tales como la implementacidon de sistemas de
seguridad informatica que brindan contencién o mitigacion de estos ataques
cibernéticos. Esta actividad sera responsabilidad de la Unidad de Tecnologia de
Informacion y Comunicaciones.

En cuanto a la prevencion, se debe realizar procedimientos de almacenamiento de
la informacion en back up de base de datos a través de discos externo y/o nubes

informaticas, con lo cual se tienen replicas que pueden emplearse para recuperarse
ante un desastre.

Roles y Responsabilidad para el desarrollo de las actividades criticas

La determinacién de estos roles y responsabilidad para el desarrollo de las
actividades criticas son detalladas a continuacion:



Tabla N° 4: Determinacion de las Actividades Criticas de los Organos de la Alta
Direccion, Asesoramiento, Apoyo y de Linea del CVH para la Continuidad de

Operaciones.
ORGANO O
N°|  UNIDAD FUNCIONES CRITICAS AGIIVIDADES
Orientar, dirigir,
formular, coordinar,
A cargo del Centro Vacacional | determinar, ejecutar,
Huampani, quien es la mas alta | supervisar y evaluar la
1 | Directorio autoridad de la entidad y es la | ejecucion de las
responsable  ejecutiva de  su | acciones de prevencion
conduccién y correccion.
Dirigir las actividades
del GTGRD —CVH
-Dirigir y liderar las
actividades del PCO
-Recepcionar la
e ‘ informacion de dafos
Dirigir, ejecutar, supervisar, controlar .
evaluar las acciones pertinentes ocaslonados  por €l
5 Gerencia y " o, f evento  critico las
general Opefativas iy -acmifisieiivGs PR, | wiemgs que serviran
logar una efectiva Gestién de i M8 tare, HE
continuidad de Operaciones. ga s y
ecisiones.
-Supervisar las
actividades del GTGRD
—CVH.
Dirigir y supervisar las
acciones vinculadas a
la gestion
documentaria.
Coordinar y supervisar
la tecnologia de Ia
Oficina de | Planea, organizar, conducir Yy |informacion.
3 | Administracion | controlar el correcto funcionamiento | Organizar los turnos de
y Finanzas de los Sistemas Administrativos, | trabajo en coordinacion
financieros y Tecnolégicos del CVH. | con la Gerencia de
Operaciones
Recuperacion de los
servicios Tecnologicos
de la entidad.
Realizar la evaluacién
Planear, organizar, conducir y | de dafos de Ilas
controlar el proceso de Gestion de | diferentes areas.
marketing, gestion de
; Comercializacion y el proceso | Organizar, ejecutar,
4 Gerenc!a de denominado Mantenimiento y | supervisary controlar la
Operaciones Servicios Generales, asi asimismo | recuperacién de las
supervisar los procesos misionales | instalaciones.
de Alojamiento y Esparcimiento,
gestion de Convenciones y Gestion | Realizar la
de Alimentos y Bebidas, también la | recuperacién inmediata




Gestion Integral de Seguridad vy
Riegos.

de los servicios

basicos.

Coordinar y supervisar
la comunicacién e
imagen institucional.

Proyectar la
contratacion de bienes
y servicios a fin atender
los servicios basicos.

Atender las
Gestionar la Formulacion del | modificaciones
planeamiento estratégico | presupuestales y
Oficina ” instituciongl,. gl planean'_niento certificaciones  segun
Blan Sarmibits operativo_ institucional ypt_‘oporyendo corrgsponda a ﬁn_ _de
5 Estratégico Y y atendlep'do las modificaciones, hgb}lltar lo servicios
Presupuesto programacion y demandas | basicos.
presupuestarias de acuerdo a la
necesidad de la entidad y de sus | Gestionar la
érganos. Transferencia de
Recursos
presupuestales de
Contingencia.
Asesoria a la Alta Direccién, Organos | Elaborar y opinar sobre
Oficina de | y Unidades Organicas del CVH, | los proyectos de leyesy
6 | Asesoria emitiendo informe informes y | demas dispositivos
Legal opiniones de Caracter legal para el | legales en marco de la
correcto  funcionamiento de la | emergencia.
entidad.

6.5. Requerimientos

6.5.1.

Requerimientos de Personal

El requerimiento de personal es el siguiente.

Tabla N° 05: Requerimiento del personal minimo aproximando para el desarrollo
de las actividades criticas del Centro Vacacional Huampani.

UNIDADES
ORGANICAS

PERSONAL

FUNCIONARIOS | ESPECIALISTAS

SUPERVISORES

OPERARIOS

Oficina de
Administracion
Y Finanzas

05 05

00

00

Gerencia de
Operaciones

07 07

07

215

Oficina de
Planeamiento

02 01




6.5.2.

6.5.3.

Estratégico y

Presupuesto
Oficina de
Asesoria 01 01
Legal
Total 15 14 07 215
Requerimientos de Material y Equipo
A continuacién, se detalla el requerimiento de materiales por la Unidad Organica:
Tabla N° 06: Requerimiento de material y equipos para el desarrollo de las
actividades criticas del Centro Vacacional Huampani.
MATERIAL Y/O EQUIPO
UNIDADES , EQUIPOS DE | TROS
ORGANICAS | VEHICULOS | ESCRITORIOS | SILLAS | PROTECCION MATERIALES
PERSONAL
Oficina de - 01 radio
Administracién 10 10 00 - 02 celulares
Y Finanzas
Gerenc!a de 02 21 21 215 - 07 radios
Operaciones - 21 celulares
Oficina de - 01 radio
Planeamiento - 03 celulares
Estratégico y e b 01
Presupuesto
Oficina de - 01 radio
Asesoria 02 02 00 - 02 celulares
Legal
TOTAL 02 36 36 216 -

(*) Los equipos de proteccion personal consiste en los insumos esenciales para la
prevencion de accidentes (zapato se seguridad, Guantes de seguridad nivel 05,
casco de seguridad y chaleco de ser el caso).

(*) El tépico fusionara siempre en cuando existe la presencia de un profesional de
la salud y debera estar abastecido con insumos y equipos meédicos de emergencia.

Requerimientos de Recursos Informaticos

A continuacién, se detalla el requerimiento de recursos informaticos por la Unidad

Organica:




Tabla N° 07: Requerimiento de recursos informaticos para el desarrollo de las
actividades criticas del Centro Vacacional Huampani.

ATICOS
UNID J}\DES RECURSOS :::E;g:&
ORGANICAS | COMPUTADORAS | LAPTOP IMPRESORA | OTROS
EXTERNA

Oficina de
Administracion 01 09 01 05
Y Finanzas
Gerencia de 07 14 07 07
Operaciones
Oficina de
| A amienio 03 03 01 01
Estratégico y
Presupuesto
Oficina de
Asesoria 01 01 01 01
Legal

TOTAL 12 i I 10 14

6.5.4. Requerimiento Presupuestal

Para el financiamiento de las actividades previstas en el presente plan, la Oficina
de Planeamiento Estratégico y Presupuesto realizara las modificaciones
presupuestarias necesarias de manera coordinada con la Alta Direccion del
Centro Vacacional Huampani, para asegurar la disponibilidad de recursos para
atender la Gestion del Riesgo de Desastres en especial la de Continuidad
Operativa. Caso contrario, gestionara su financiamiento ante el Ministerio de
Economia y Finanzas, para su implementacion.

Determinacion del area alterna de Trabajo.

Con fines de asegurar la operatividad del CVH con el menor tiempo de interrupcion
del funcionamiento institucional, se debe identificar con anticipacién por lo menos
una eventual ubicacion a donde se desplazaria las areas operativas del Centro
Vacacional Huampani para seguir operando con sus procesos priorizados.

Esto implica realizar las coordinaciones para que las potenciales areas operativas
estén coordinadas y preparadas para disponer la implementacion necesaria, una
vez ocurrido el evento, y en cuanto se haya tomado la decisién de la alternativa mas
recomendable para el desplazamiento, considerando la naturaleza del evento y las
condiciones en las que se encuentren las sedes identificadas como consecuencia
del mismo.



Tabla N° 08: Desplazamiento de area CVH

AREA PRIMERA SEGUNDA
OPERATIVA | FUGARACTUAL | 5| TERNATIVA | ALTERNATIVA

Cocina de la Sub | Arriba del Auditorio | Restaurante Carpa Machu
Gerencia de | principal Cocina Nautilos Picchu
Alimentos y
Bebidas
Lavanderia de la | Al costado de la | Aula Rosa Merino | Aula Mercedes
Sub Gerencia de | Cochera Peru Corea. Cabello.
Alojamiento
Convenciones vy
esparcimiento

A la  espalda | Aula Chabuca | Aula Blanca Varela
Depositos Machu Picchu Granda

Alojamiento de la
Sub Gerencia de
Alojamiento
Convenciones y
esparcimiento

Tépico de la| A la espalda de | Aula Sican en el | Aula Chincha
Unidad de RRHH Logistica, Instituto. Instituto.
Almacenes de AyB | Zona Operativa del | Ambientes de | Albergue del CVH
CVH Heroinas previo
Peruanas acondicionamiento.

Oficinas Al costado de area Modo Remoto para
administrativas operativa Aula Caral, Chavin | los servidores que
y/o Lima. viven fuera del
distrito de la

entidad

7. Activacion del Plan de Continuidad Operativa

El Plan de Continuidad Operativa, considera los escenarios en los que puede ocurrir
el evento, seglin el momento en que suceda, ya que ello implica diferentes acciones
a tener en cuenta.

Los equipos operativos ante eventuales trabajos de recuperacion, son los que
designen el GTGRD en coordinacién con su equipo técnico, es decir, autoridades,
funcionarios, especialistas y servidores publicos en general de la entidad, todos, se
ponen a disposicion de los requerimientos y urgencias que sean necesarias e
indispensables en esa situacion.

Por otro lado, es incierto que el evento que afecte el normal desenvolvimiento de la
entidad, se produzca en un horario de trabajo o fuera de este, por tanto, es menester
que se evalué establecer la doble funcién de actividades en la entidad de parte de
sus servidores publicos de sus diferentes niveles jerarquicos. Para la activacion de
la continuidad operativa institucional se deben ejecutar las siguientes acciones

iniciales:



6.7.1.

6.7.2.

Evaluacién Inicial de Instalaciones y Recursos

Evaluacion inicial de dafios y recomendaciones acorde a la condicion de
habitabilidad o no habitabilidad, asi como la capacidad de operatividad o no de las
diferentes unidades orgéanicas y areas ubicadas en la entidad.

La Sub Gerencia de Mantenimiento y Servicios Generales conjuntamente con la
Sub Gerencia de Gestion Integral de Seguridad y Riesgo, presentaran el Informe
de habitabilidad o no habitabilidad y disponibilidad técnica del Centro VVacacional
Huampani.

Se coordinara con los responsables de la Sub Gerencia de Gestién Integral de
Seguridad y Riesgo para que se lleve a cabo el acordonamiento y seguridad
externa de la entidad, asi como la seguridad interna en coordinacién con el
GTGRD con el apoyo de su equipo técnico.

Alerta y Alarma para la Continuidad

Se establecera una comunicacién por todos los medios disponibles de parte de
los responsables de la evaluacién del Centro Vacacional Huampani y alternas si
lo hubiera, con &l titular del GTGRD, teniendo en cuenta el cuadro se sucesion de
mando y rol de disponibilidad y retenes previamente difundido y colocado en un
lugar visible y accesible.

Se realizara una evaluacion de todas las instalaciones del Centro Vacacional
Huampani, luego de lo cual se emitird un reporte de la condicién de habitabilidad
y operatividad institucional. Los informes seran remitidos al GTGRD.

Con los resultados de la evaluacion emitira una clave del nivel de crisis, decidiendo
la convocatoria de los miembros del GTGRD y determinando las acciones para la
continuidad operativa. De no ser posible la presencia fisica de los miembros se
coordinara via mensajes de texto, WhatsApp, telefonia celular u otro tipo de
radiocomunicaciones disponible.

.3. Restablecimiento de Servicios y Lineas Vitales

Se debe gestionar interna y externamente, el restablecimiento de todos los
servicios publicos que sean afectados, la Oficina de Administraciéon y Finanzas
coordina con Gerencia General para que la Gerencia de Operaciones y sus Sub
Gerencias, viabilicen este objetivo de gestion de restablecimiento de servicios.

Si es necesario se gestionara el uso de recursos mediante encargo, para la
contratacién de grupos electrogenos, maquinaria y demas materiales que
permitan acceder a los servicios indispensables que permitan la continuidad
operativa de la entidad, el cual estara a cargo de Sub Gerencia de Mantenimiento
y Servicios Generales.

Restablecer la comunicacion interna y externa. Disponer o gestionar equipos de
comunicacion en VHF y otros que se tengan disponibles, reasignar los equipos de
comunicacién acorde a las acciones dispuestas por el GTGRD de la entidad.

Si es necesario se gestionara el uso de recursos mediante encargo, con el
proposito de garantizar la comunicacion via internet y la operatividad de los medios
de interaccion institucional la entidad debe viabilizar y gestionar la continuidad en



el menor plazo posible de este servicio. Estara a cargo esta responsabilidad del
Unidad de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones.

6.7.4. Activacion de Cadena de Llamadas

Acorde a la disponibilidad de los integrantes del GTGRD, con apoyo del personal
fundamental disponible, y con el apoyo de los brigadistas, se activara el
procedimiento de convocatoria via mensaje telefonico, en redes sociales a todos
los miembros del GTGRD, cuyo flujo de llamadas se inicia en el GTGRD dentro y

fuera el horario de trabajo, para ello debe estar disponible el directorio institucional
actualizado.

Del mismo modo cada érgano y unidad organica considerada en el presente plan,
deben activarse y coordinar, convocando a su personal disponible, teniendo en
cuenta el cuadro de sucesion de mando de su unidad y el rol de turnos y
alternancias previamente elaborado, actualizado y puesto a disposiciéon en un
lugar visible y accesible.

6.7.5. Acciones Iniciales para la Evaluacion de la Afectacion y Decisiéon en el CVH.

El GTGRD fisicamente instalado o coordinado via virtual asume las acciones de
direccién y coordinacién para la reposicion de las funciones criticas.

La evaluacién realizada por los primeros respondedores, define alguna de las
siguientes opciones y acciones inmediatas:

Tabla N° 09: Evaluacién de condiciones de habitabilidad y acciones a ejecutar por
el GTGRD

RESULTADO
DE LA
EVALUACION

ACCION A EJECUTAR
POR EL GTGRD

CONDICION DE
DISPONIBILIDAD

CONDICIONES
DE HABILIDAD

Revision de posibles

i No dafios riesgos secundarios.

Sin afectacién

estructurales en
la sede
institucional

Personal y recursos
sin afectacion

Continuidad de las
actividades claves y de
las unidades y organos
esenciales.

Dafos minimos
no estructurales

Personal y recursos

en los
Componentes
estructurales de
vigas y
columnas.

con afectacion fisica
y emocional

Leve on |a ssce sin afectacion fisica Evalga_cién de Ia_s

institucional. , ‘ ' | condiciones de riesgo.

T pero si emocional

Edificacion ha

resistido evento

Danos de fisura

y grietas en Revision de

cstiichupa e ja Al menos un infraestructura.

sede porcentaje del Evacuacién del personal.
Moderado PRSI personal y recursos | Valoracién de evacuacién

de material institucional.
Activacion de areas
alternas temporal




Edificaciéon ha

resistido evento,

pero esta

parcialmente

afectado.

Darios en al

menos del 50% Desplazamiento a las

de los Al menos el 50% del | areas alternas de las

elementos personal con actividades claves.

estructurales y afectacion fisica y Atencion de victimas.

Graie 25% no emocional. Coordinacién para

estructurales. Recursos destruidos | rescate.

Edificio afectado | en el 50% o mas Decision de “liberar” al

y con colapso personal.

parcial.
Perimetro de seguridad

i g en sedes destruidas.
Sec%e ; Multlp!es victimes, Identificacion del personal
institucional fallecidos, personas
Muy Grave colapsada o en | atrapadas. afectadp. ;

T : Requerimientos y costos

inminente Recursos destruidos

colapso fisico. en forma total. proy_e_ctaqic'ls.
Movilizacién de personal
de ser necesario.

Fuente: Documento de trabajo, Guia Metodol6gica para la elaboracion del Plan de
Continuidad Operativa en entidades publicas de los tres niveles de gobierno 2018
- PCM, INDECI, con el apoyo de DIPECHO — PNUD

6.7.6.

de Actividades Fundamentales a Restablecer.

6.7.7.

Procedimientos Operativos para la Continuidad por cada Instancia a cargo

Todas las unidades organicas y oficinas inmersas en la continuidad
operativa actian de acuerdo a sus competencias y a lo sefialado en el
presente plan.

Personal previamente identificado o disponible por tipo de perfil requerido,
es puesto a disposiciéon del GTGRD.

Materiales y equipos previamente adquiridos y/o disponibles en las unidades
organicas son habilitados en las areas alternas temporales de ser el caso.
Las unidades organicas afectadas proyectan los requerimientos y
presupuestos para lograr la continuidad por los siguientes meses. Se hacen
proyecciones para garantizar el funcionamiento durante 3, 6, 9 y 12 meses
de ser necesario. El GTGRD integra los requerimientos para su aprobacién
en coordinacién con la alta direcciéon de CVH.

Logistica para Desplazamiento a las areas alternas.

Gerencia General, a través de la Gerencia de Operaciones, dispone las acciones
necesarias para garantizar el desplazamiento del personal y los recursos
necesarios a las areas alternas.



6.8. Activacion de la Continuidad Operativa areas alternas.

6.8.1.

6.8.2.

6.9.

Movilizacion del Personal de Avanzada.

El GTGRD verifica que sus integrantes, dispuestos en el rol de turnos, se
constituyan de forma presencial y/o virtual. La movilizacién puede ser en forma
directa en horarios no laborales o por medio de los vehiculos institucionales si
ocurre en horario no laboral de ser posible.

El personal de SGGISR de la entidad, el GTGRD, los brigadistas, el personal
técnico, de servicio y operativo de la entidad se integran obligatoriamente como
grupo de avanzada para las coordinaciones pertinentes y el traslado los equipos
y materiales a las areas operativas internas.

Adecuacion y Reactivacion de Lineas Vitales, Sistemas de Comunicacién y
Tecnologias de Informacion.

El equipo de avanzada constituido en el Centro Vacacional Huampani, inicia las
tareas de recuperacién y activacion de fuentes de energia, asi como la activacion
de los sistemas de comunicacion.

La gerencia de Operaciones y la Sub Gerencia de Mantenimiento y Servicios
Generales debe verifica e implementar el mobiliario y equipamiento para las areas
operativas alternas o en todo caso debe asegurar su disponibilidad para su
instalacién.

Desarrollo de las actividades criticas

La Continuidad Operativa del Centro Vacacional Huampani depende que se
aseguren que los procesos mas importantes se puedan continuar ejecutando: en
ese sentido es necesario identificar los proceso y procedimientos a priorizar por
las oficina y unidades organicas del CVH en funcion a las competencias dadas por
el ROF vigente con especial énfasis en los procesos vinculados a los activos
criticos de la entidad.

Tabla N° 10: Actividades criticas para la continuidad operativa.

ORGANOS
. | PROCESO ENCARGADOS DE
| B PRIORITARIO PROGERIMIENTO IMPLEMENTAR LA
ACTIVIDAD
CoRilEESR y c[i)ireccilc'm y moni_toreo PD
supervision de la marcha v a5 el GG
01 | administrativa programades: on_ e OAF
Plan de Continuidad GO
Operativa CVH.
Activacion de Plan de | Inicio de actividades de
continuidad recuperacién  segun .
0z Operatividad. competencias de cada Tedae (a8 aroep
érgano y Unidad.
Implementacion del
03 Atenciéon al usuario | Plan de Contingencia. GO
externo Proceso de evacuacion SGGISR

del personal externo.




Proceso de inspeccion
y evaluacion de las
rutas de evacuacion de
la entidad.

ocurrencia desastre

para reposicion de
gastos.

Vedficacién del (Contiel Verificacion de estado UL
04 A : de las instalaciones y SGMSG
o bienes. SGGISR
Informe de bienes vy
equipos afectados.
Informe de GO
Evaluacion de dafios a cele i SGMSG
05 | |as instalaciones dlactada. SGGISR
Requerimiento de
reposicién de bienes
ylo mantenimiento
correctivo
Evaluacion
infraestructural de los
depositos.
Habilitacion de los
depdsitos temporales. SGACE
06 Gestion de alojamiento. | Revisiéon de personal SGGISR
minimo necesario SGMSG
Ejecucién de limpieza
de los ambientes
dafiados previa
evaluacion
Procedimiento de
recuperacion de
; S equipos de la Cocina OAF
"’.e”ﬁc"?"’.'?” e Implementacion de SGMSG
07 disponibilidad de : :
equipos de la SGAYB eqmpos‘de la cocina en SGAYB
los ambientes alternos. SGGISR
7
Informe de estatus de
ambientes.
A M Designacion de
Habilitacién de :
ambientes de a{r;ﬁftr;tes Jiao s Ba URH
og | Permoctacion del equipo Eepo xR S SGGISR
de atencién ante la SGACE
emergencia. pernotar en el CVH.
Reporte de personal a
realizar trabajo de
forma virtual.
Revision de informe de
Traslado de personal al | dafio para establecer el OAF
CVH y realizar | tipo de respuesta.
= b e SGMSG
09 diagndstico de la | Requerimiento de GO
situacién ante la | viaticos y/o encargo




Compra de bienes vy

Requerimiento
Estudio de Mercado
Aprobacion de la

servicios necesarios | certificacion
.o |Para el reinicio de | Identificacion del o
actividades, prestacién | proveedor
de servicios y laborales | Entrega del Bien o del uc
misionales. Servicio
Devengado, Girado y
Pago
Ejecucion de acciones | Notas de  prensa
de fortalecimiento y | publicaciones en las SGC
11 con_solidacic‘m para el | redes sociales y GO
mejoramiento de la | coordinaciones con GG
comunicaciéon  externa | INDECI y PCM.
del CVH
Recepcion de
12 Gestion de pago de | expediente de pago. OAF
planillas. Girado de Pago a URH
servidores.
Gestion de Contenido | py.isn coplas de
digitales ante atentado sedliridad dg las OAF
13 contra el acceso Ila Ig’jcf UTIC
integridad de datos vy platatormas
sistemas informaticos
Procedimiento de
recuperacion de
Verificacisn di $?U|pos informaticos y -
= dispanibilidad de Asignacion de Equipos URH
equipos informativos Tl 3
a los servidores
presenciales y/o
Virtuales.
Gestionar con
Procuraduria del
MINEDU el patrocinio
Gestion de la defensa :ﬂr;:]?sfgrizoder ‘IJDUB?:)IICE:?OI‘ OAF
legal de la entidad Polici ; : GG
olicia Nacional del
Peru, Arbitrajes y
Sedes Administrativas.
Ejecucion de los
procesos de los OAF
Gestion de los sistemas SIBlEmEE UL
L administrativos admmls‘gra_twos, urt
abastecimiento, URH
tesoreria, contabilidad
y recursos humanos.
Operativos e
Control de riesgos vy mte!‘venc:lones e
L contrataciones anjupies oan -
autoridades dentro de OCI

CVH.




Realizar acciones de
control, concurrente y
de seguimiento cuando
suceda el desastre.

PCO: Plan de Continuidad Operativa Fuente: Elaboracién Propia

VI. CRONOGRAMA DE EJERCICIOS DEL PLAN DE CONTINUIDAD OPERATIVA.
El Plan de Continuidad Operativa del CVH debe responder a la realidad y a las
necesidades que permitan garantizar sus actividades criticas, es por ello que se
hace necesario programar ensayos, simulaciones y simulacros que permitan medir
la operatividad de este plan. El objetivo principal es entrenar al personal que integra
el GTGRD y al personal clave a fin de determinar el nivel de respuesta deseado
para la continuidad operativa de las actividades criticas. Es por ello que se ha
elaborado un cronograma con los ensayos del Plan de Continuidad Operativa de
CVH en el cual se establece los responsables de organizar los ensayos por tipo de
riesgo, de acuerdo a la siguiente tabla:

CRONOGRAMA
SIMULACRO
Respuesta
ante X
Derrames
Lucha Contra X
Incendio
Evacuacién X
Primeros
| Auxilios
VHI. ANEXOS.

Procedimiento para la convocatoria del personal involucrado en la ejecucion
de las actividades criticas.

1ro. : EL Gerente(a) General dara indicaciones de la activacion del Plan de
Continuidad Operativa a través del wasap GTGRD de la Gestiéon de Continuidad
Operativa del CVH.

2do : A través de su correo institucional, el Gerente(a) General informara al Consejo
Directivo de CVH, el impacto sufrido por el evento adverso, solicitando el apoyo de
ser el caso.

3ro. : El Gerente(a) General se comunicara a través de los teléfonos corporativos
con los jefes de los érganos de CVH para supervisar el avance de las acciones que
se vienen implementando para hacer frente al evento adverso de acuerdo a las
responsabilidades dadas en el presente plan.

4to. : Cada jefe de dérgano realizara la convocatoria al personal clave por celular,
wasap o mensaje de texto para asumir las actividades criticas.




8.2,

Sto.: El personal clave informara toda situacion respecto a las actividades criticas a
través del wasap del GTRD, fotografiando las evidencias.

Directorio del Grupo de Trabajo de Gestion de Riesgo de Desastres.

NOMBRES CARGO DIRECCION | TELEFONO CORREO
Y U OFICINA
APELLIDOS
Ana Presidencia MINEDU 995008560 | areategui@huampani.gob.pe
Grimanesa del Directorio
Reategui
Napuri
Ana Maria Gerente Gerencia 947788640 | aserrudo@huampani.gob.pe
Serrudo General General
Echaiz
Carlos Jefe de la oficina de 997204611 | creyes@huampani.gob.pe
Martin oficina de Planeamiento
Reyes Planeamiento | estratégicoy
Lescano estratégico y Presupuesto
Presupuesto
Segundo Jefe (e) de la | oficina de 997918377 | Iruiz@huampani.gob.pe
Mario oficina de Administracion
Ticona Administracién | y finanzas
Huacan y finanzas
lvonne Jefe de la oficina de 9933374715 | iojeda@huampani.gob.pe
Lissette oficina de Asesoria
Ojeda Asesoria Legal
Guerra Legal
Abel Dante | Sub Gerente Sub Gerencia | 981330871 | amayhua@huampani.gob.pe
Mayhua de Gestion de Gestion
Ramirez Integral de Integral de
Seguridad y Seguridad y
Riesgo Riesgo
José Gabriel | Jefe de la Unidad de 944668027 | jdiaz@huampani.gob.pe
Diaz Linares | Unidad de Recursos
Recursos Humanos
Humanos
Carmen Jefe de la Unidad de 963943092 | cyallico@huampani.gob.pe
Isabel Unidad de Logistica.
Yallico Logistica.

Castaneda




8.3. Organigrama para el desarrollo de actividades criticas

GRUPO DE TRABAJO
(Comité de emergencia)

EQUIPO TECNICO GERENTE GENERAL
|
[ | |
RESPONSABLE DE L& RESPONSABLE DE LA RESPONSABLE DE LA
BRIGADA DE BRIGADA DE BRIGADA DE
EVACUACION Y
PRIMEROS LUCHA CONTRA
DESASTRES AUXILIOS INCENDIOS
NATURALES
BRIGADA DE BRIGADA DE
EVACUACION Y BRIGADA DE LUCHA CONTRA
DESASTRES PRIMEROS AUXILIOS INCENDIO
NATURALES

8.4. Sistema de comunicacion de emergencia

8.4.1. Comunicacién interna

La comunicacion de una emergencia se efectua con cualquiera de los siguientes
medios.

Personalmente

Por via telefénica

Radio

Via megafono desde la recepcion

e Activacion de la alarma de vigilancia desde cualquier punto.

NOTA:

Durante la comunicacion de la emergencia se tiene prioridad sobre TODA otra
comunicacion por ello se emplea la palabra CLAVE: EMERGENCIA. Cuando ella
se escucha se le da prioridad.

En caso de emergencias se debe la comunicaciéon al personal del Centro
Vacacional Huampani, quien proporcionara necesariamente la siguiente
informacién paso a paso, bajo el siguiente protocolo (como decirlo):

a) SOY (diga su nombre y apellido), DEL AREA (el érea donde trabaja).

b) SE HA PRODUCIDO (diga cual es la emergencia: incendio, accidente,
explosion, derrame, etc.)

c) EN (Indicar el lugar de la emergencia)

d) HAY “X” LESIONADOS/AFECTADOS (el namero de lesionados o afectados),
O NO HAY LESIONADOS / AFECTADOS.

Si hay lesionados/afectados indicar el tipo de lesién o estado (desmayado,
atrapado, quemado, etc.)

e) HA TENIDO LUGAR A LAS (Indicar hora del accidente)



f) PUEDE AFECTAR A: Entorno de la empresa, Vehiculos cercanos u Otros
g) EN LA ZONA DEL ACCIDENTE ESTAN: Namero de personas en la zona,
Brigadistas u otras personas ejecutando tareas de asistencia/remediacion

OTROS:

h) LOS EFECTOS PREVISTOS SON (si se conoce): potencial de incendio, riesgo
de electrocucion, etc.

i) LAS CONDICIONES AMBIENTALES SON (esto sélo si son determinantes
para el tipo de accidente): lluvia, calor extremo, frio, viento, etc.

PROHIBICION:

J) No llame al periodismo para informar de la Emergencia.
k) No llame a los familiares o amistades de las personas involucradas, (la
Administracion de la Empresa se encargaréa de ello oportunamente).

NOTAS:

e Si la persona que informa de la emergencia o accidente no completa la
informacion, el receptor debe solicitar lo faltante.

e El protocolo también debe seguirse cuando se hace el aviso de emergencia a
instituciones externas.

e En caso de emergencia producidas por pandemia se debe actuar de acuerdo
al Plan para la Vigilancia, Prevencién y Control de COVID-19 en el Trabajo o
documento similar.

Quién da aviso de la emergencia no debe colgar hasta que el interlocutor se lo
indique, asi se asegura de tener los datos necesarios.

Comunicacion externa

De acuerdo al tipo de alerta activado y el origen del llamado o notificacién de la
emergencia; el apoyo externo estara constituido por la ayuda de personal de
bomberos, asistencia médica, atencion pre hospitalaria y enfermaria, asi como el
aporte logistico para la movilizaciéon adecuada de pacientes, la instalacion y
dotacion del Centro de atencién médico y Clasificacién de Heridos.

Para lograr el fin de la participaciéon coordinada de las instituciones de apoyo se
deberan seguir las siguientes acciones:

e Una vez recibida la notificacion de la situacion y activada la alarma adecuada
por parte de los responsables y/o Coordinacion de Emergencias y se considere
necesario la asistencia de las entidades de apoyo, se hara el llamado
pertinente, por cualquier medio de comunicacion.

e Una vez se determine el apoyo de las instituciones de emergencia cercanas y
si se hace necesario se realiza el llamado a los grupos de socorro; sedes
seccionales de la Defensa Civil, Cruz Roja, y Cuerpo de Bomberos ubicados
en la ciudad de Lima.

e Para lo anterior se utilizara el listado de entidades de apoyo, donde se
especifica las formas de comunicacidn, los numeros telefénicos y el tipo de



apoyo que pueden brindar, publicados en el directorio telefonico en caso de
emergencias.

« Eltipo y cantidad de apoyo, correspondera a las caracteristicas de la situacion;
ya que estas determinaran la magnitud del evento y a la vez si este puede
sobrepasar la capacidad de expansion propia del Centro Vacacional
Huampani.

e Una vez llegado los organismos de apoyo, se coordinara y dara atencion a la
situacion de emergencia siguiendo para ello los Planes de contingencia
pertinentes.

8.4.3. Organigrama de apoyo externo en situacion de emergencias

Para atender emergencias de la empresa se solicitard apoyo externo de acuerdos
al evento, alertado de manera inmediata via telefénica a la
Compariia Bomberos Brig.Gral.CBP Virgilio Airaldi Panettiere B-115 Chaclacayo,
Comisaria de Chaclacayo y Clinica Montefiori los cuales se encuentran cercanos
en las siguientes ubicaciones.

e Compafiia Bomberos Brig.Gral.CBP Virgilio Airaldi Panettiere B-115: Av.
Nicolas Ayllén 1478, Lima 08, ubicado a una distancia de 1.93 kilémetros.

e Centro de Salud Cesar Lépez Silva, Las Dalias, Chaclacayo 15472, ubicado a
una distancia de 1.98 Kilémetros.

+ Comisaria de Chaclacayo: El Rosario 591, Chaclacayo 15472, Ubicado a una
distancia de 1.84 kildmetros.

¢ Clinica Montefiori: Av. Separadora Industrial 1820 Urb., La Molina ubicado a
o una distancia de 27.72 kilémetros.

FLUJOGRAMA DE APOYO EXTERNO.

BOMBEROS
CHACLACAYO

PNP

CENTRO CHACLACAYO

VACACIONAL

HUAMPANI

CLINICA
MONTEFIORI

HOSPITAL JOSE
AUGUSTO TELLO




8.5. Cronograma de implementacion de la gestion

de la continuidad operativa

ciclico.
N° ACTIVIDAD FINALIDAD HERRAMIENTA FECHA
Integrar la
Gestion de la
Continuidad
Exposicion de la Operativa a las Proyector
01 Gestion de areas PPT Enero
Continuidad Operativa | involucradas de | Internet.
a la Continuidad
Operativa del
CVH.
Sensibilizar a los
Presentar el Plan de trabajador?s Proyector
02 Continuidad Operativa reRpaco gl panel Sala de
del CVH a los que cumplen:en capacitacion Fereno
trabajadores Gatid PrOGEdoie | gy
desarrollo del
plan
Evaluacion del nivel de
conocimiento sobre la | medir el nivel de | Encuestas y/o
03 gestion de la conocimiento de | evaluaciones Anual
Continuidad Operativa | todo el personal | virtuales
en el CVH
Estar
Monitoreo permanente proparados ante Supervision Semestral

cualquier evento
adverso




